SERVISNi PODMINKY MAKO CAR s.r.o0.

Tyto servisni podminky upravuji prava a povinnosti mezi spolecnosti MAKO CAR s.r.0. a
zakaznikem pfi opravach, adrzbé, diagnostice a dalSich servisnich tikonech provadénych na
motorovych vozidlech.

1. Identifikace servisu

MAKO CAR s.r.0., Jesenicka 331, 252 44 Dolni Jir¢any, ICO: 24772887, DIC: CZ24772887.
Telefony: pneuservis +420 602 554 510, Opravy vozidel/litych kol +420 602 554 500
web: www.makocar.cz.

2. Uzavreni smlouvy o dilo

Smlouva vznika podpisem zakazkového listu nebo elektronickym potvrzenim zakazky.

Zakazkovy list obsahuje identifikaci vozidla, rozsah praci a predpokladany termin
dokonceni.

Zakaznik odpovida za spravnost uvedenych udaju.

3. Prevzeti vozidla

Pti prevzeti se zaznamendava stav tachometru, mnoZstvi paliva a viditelna poskozeni.

Servis neodpovida za osobni véci ponechané ve vozidle.

Zakaznik je povinen upozornit na nestandardni technicky stav vozidla.

4. Rozsah opravy

e Servis provadi pouze objednané prace.

eV pripadé zjisténi dalSich zavad bude zakaznik kontaktovan.

e Bez souhlasu zdkaznika mohou byt provedeny pouze tikony nezbytné k zajisténi
bezpecnosti vozidla.

5. Nahradni dily

e Servis miiZe pouzit originalni, OEM nebo kvalitativné srovnatelné dily.

e Nazadost zakaznika mohou byt pouzity dily dodané zakaznikem, za jejich funkc¢nost
vSak servis neodpovida.

e Demontované dily budou zakaznikovi vydany pouze na vyzadani.

6. Kalkulace a cena

e (Cenauvedena pti piijmu vozidla je orientacni.

e Prekroci-li konecna cena predpokladanou kalkulaci o vice nez 10 %, bude zakaznik
kontaktovan.

e Cena se stanovuje dle skute¢né provedenych praci a pouzitych dilt.



. Termin dokonceni

N

Terminy oprav jsou orientacni.
Servis neodpovida za prodleni zptsobené dodavateli dilti nebo skrytymi zadvadami.

8. Diagnostické a zkuSebni jizdy

Zakaznik souhlasi s provedenim zkuSebni jizdy v nezbytném rozsahu.

Servis je opravnén pouzit vozidlo pouze pro Ucely diagnostiky a ovéreni opravy.

9. Nahradni vozidlo

e Zaptjceni nahradniho vozidla se ridi samostatnou smlouvou.
e Zakaznik odpovida za Skody vzniklé béhem pouzivani ndhradniho vozidla.

10. Platebni podminky

e Zakazka je splatna pri prevzeti vozidla, neni-li dohodnuto jinak.
e Vpripadé prodleni mohou byt ti¢tovany zakonné troky z prodleni.

11. Zadrzovaci pravo

e Servis je opravnén zadrzet vozidlo do Uplného uhrazeni pohledavek dle § 1395 a nasl.
obcanského zakoniku.

12. Skladné

e Pouplynuti 10 dnl od oznameni dokonceni opravy muize byt ac¢tovano skladné 500 K¢
za kazdy zapocaty den.
e Po 6 mésicich mliZe byt postupovano dle prislusnych pravnich predpisti o opusténé véci.

13. Reklamace

e Reklamace musi byt uplatnéna bez zbytecného odkladu po zjisténi vady.

e Zaruka se nevztahuje na bézné opotiebeni ani zavady zptisobené nespravnym
pouzivanim vozidla.

14. Odpovédnost za Skodu

e Servis odpovida pouze za $kodu zplisobenou porusenim svych povinnosti.
e Servis neodpovida za nasledné Skody nebo usly zisk zakaznika.

15. Ochrana osobnich udaju

e Osobni tidaje jsou zpracovavany v souladu s GDPR a platnou legislativou CR.

16. Zavérecna ustanoveni

e Pravni vztahy se ridi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem.
e Tyto servisni podminky nabyvaji ic¢innosti dne 1. 7. 2026.



Prohlasuji, Ze jsem se s témito servisnimi podminkami seznamil(a) a souhlasim s nimi.

Za MAKO CAR s.r.o. Zakaznik

podpis a razitko podpis zakaznika

Datum: Datum:



Potvrzeni zakaznika

Svym podpisem zakaznik potvrzuje, Ze se seznamil se servisnimi podminkami spolecnosti
MAKO CAR s.r.0., jejich obsahu porozumeél a souhlasi s nimi.

Jméno a prijmeni zakaznika:

Registracni znacka vozidla:

Cislo zakazky:

Datum podpisu:

Podpis zakaznika:

Za MAKO CAR s.r.o. Zakaznik

podpis a razitko spole¢nosti podpis zdkaznika

Znéni platné od 1. 7. 2026



